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“While there might be some commonalities in people’s experiences of exploitation, single experiences 
of workers tend to differ and it is difficult to simply compare individual realities and consider them as 
binary values: either forced labour or not forced labour, with nothing in between” 
(Skrivankova 2010:16) 
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“Både inden for industrirengøring og den private rengøring er der i dag en meget betydelig gruppe 
indvandrere ansat. Rengøringsarbejde anses for et lavstatusområde […] Der stilles voksende krav til 
arbejdstempoet samtidig med, at det ofte er de svageste grupper, der udfører arbejdet” 
(Pedersen & Andersen 2008:35) 
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“….nogle rengøringsvirksomheder i særlig grad benytter sort eller underbetalt arbejdskraft og undlader 
at afregne moms, kildeskat og selskabsskat. Ofte benyttes der underentreprenører til udførelse af 
rengøringsopgaver. Endvidere viser erfaringen, at en del rengøringsvirksomheder, på trods af 
fakturering til markedspris, benytter sig af illegal og sort arbejdskraft og undlader at afregne moms og 
kildeskat. Enkelte i branchen kan være styret af stråmænd og et fåtal af bagmænd” 13 
�
 
��������	����������	�
�
�	��

��
�����4���#�	���� ��	�����8���
�	���
�		
!�����*�48�+ �/ 3��
�
	������������
����
������	�	���
���%�������������"	 
����#������
��
�����	������	��
���
3�	$�
<����
�
“ Fagbevægelsen […] berettet om enkelte eksempler på illegalt arbejde inden for rengørings- og 
hotelområdet” 
(Pedersen & Andersen 2007:35) 
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“I vores forståelse af kædeansvaret er alle overordnede entreprenører ansvarlige – solidarisk og lige – 
for mangelfuld overholdelse af kollektive aftaler hos enhver af de efterfølgende underentreprenører. At 
de er ansvarlige solidarisk og lige betyder, at rettighedssubjektet kan kræve fuld dækning hos hver 
enkelt af de overordnede entreprenører i entreprisekæden” 
(Pedersen & Andersen 2010:10, kursiv i original) 
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“En præcisering af ”social dumping” kan være, at det omhandler situationer, hvor der ikke udbetales 
løn efter overenskomsterne på det pågældende område, og at overenskomsternes bestemmelser om 
sociale goder (pension, feriepenge, sygepenge, barsel mv.) ikke respekteres” 
(Pedersen & Andersen 2010: 3) 
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“The basic idea behind these methods is that respondents are not selected from a sampling frame but 
from the friendship network of existing members of the sample. The sampling process begins when 
the researchers select a small number of seeds who are the first people to participate in the study. 
These seeds then recruit others to participate in the study” 
(Salganik & Heckathorn 2004: 196) 
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Det første job jeg fik, dengang jeg kom, det var re ngøringsarbejde, fordi jeg talte 
heller ikke dansk. Så vidste jeg, at jeg nok ikke k unne få et ønskejob. 

ELEONORA, 27 ÅR, POLEN 

�
(!����	�������
��������"�	
������
�������
�
���&�
� ����	����
�����	�
���
�3����	���
<�
�
<���%����
��$�
�����	�
���"�
�
�����
��
2�(�������� @�����������!���

�������<�����#��	���
<#����
��
3���
�����!

��������$���
�
����
�<@
���	 ����
�"��
���	�2�&������
������
��	�!

�
��
�����
���#	��
���&�
������
�

 
Der er ikke godt i Bulgarien, der er ingen penge…. Lønnen er meget lav. Det er 
svært at tage sig af sine børn dér. 

KALINA, 46 ÅR, BULGARIEN 
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Vi fik flere og flere lån. Til sidst vidste vi ikke , hvordan vi skulle betale regninger, 
husleje, mad, eller medicin [til vores handikappede  datter]. Vi blev nødt til at finde 
et land, hvor vi kunne overleve, for vi levede til sidst i armod. Vores datter fik 
hjemmeundervisning […], og vi måtte låne penge til alt. Der var ingen anden udvej. 

BEATA, 45 ÅR, POLEN 
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Fordi i Bulgarien er lønnen så lav, og min datter l æste på universitetet, men der var 
ingen penge til hendes uddannelse. 

MARINA, 48 ÅR, BULGARIEN 
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Aftalen var, at jeg skulle komme herop [til Danmark ] og passe hendes datter. Og så 
var aftalen, at jeg skulle have et arbejde på en re staurant om morgenen til 5.000 kr. 
[sort] om måneden. Men det der babypasningsarbejde,  det blev ikke til noget 
alligevel, da jeg kom, og så skulle jeg så arbejde om morgenen på restauranten til 
de 5.000, og om aftenen skulle jeg i stedet for gør e rent på 3 restauranter der lå 
inde i centrum, og det var for ingenting [uden løn] , for det skulle gå til dækning af 
hendes [facilitatorens] regninger, altså faste udgi fter. 

IRENA, 22 ÅR, POLEN 

�
'��
�����	$����	��
�
����
�	�
!�
��
3�<������
����� ���	��
�������&�
����������<�����	
�	����
�
	
����������
	�������������<���
2�H!
����������
��� ��
3��
�<!
�	�!����%�		���"�
��������#����
�
	�!���%$��
���	
�!��

���������
�
3���
���
���	
��	 ��3��
�<!
�	�!��������#�����
�
�������
��
��
��
3������

����������������"�
�%�	
�
�3���
���� �������
�"��
��%$����	����������	
�!��

������
��
�
�
2�&��%�
��3�	���'��
��
#�
���%$���
�
����#�� 
3��$��<!
������	���3���
�����$�������
��
���
������
�
���
�
�����
���
�������

�	���	
��!����
�� 2��������'��
���%�����3��
���

�����!�������
3��"�� ��
<!
3��
���
����	�@�
��
��"���
���
�����	�
!�
��
�
3 ��	@��������
��
	����<�
��	����
������������
�
������������<�
�
��
�%$����	���������	��$�����<#� ���
��
������&�
����2�'��
�����������
���

���
�
���!�������
���
������
�"��
��%$����
�����	
 �!��

��������
�
�
3���
�<!
����	
�����
%������
����
��@��	�
!�
��
3����<!
�	
�����	������ �������
�
���
�%�
�����������
��
�
���#����
�L�
��	$�	������<!
������<���#����
��@
����3����#����
� ���������	�����
��
2�&��
�����
�����������
���
	��	
��
��������
�������	���
�
���
�
�
�
�



 

� 39 

 
Interviewer: ”Er det muligt for dig i dit job nu at spare penge  sammen og lægge penge til 
side?” 
Irena: ”Ikke for tiden, for jeg er nødt til at afbetale d en der gæld først, gælden til hende 
[facilitatoren]”  
Interviewer: ”Hvordan fungerer det? Hvor meget betaler du?” 
Irena: ”3.000 kr. om måneden. Men hun er utilfreds, hun v il have mere” 
Interviewer: ”Nå, hvad vil hun da have?” 
Irena: ”Hun vil have 5.000 kr. om måneden 
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Interviewer: “Betalte du nogen for at komme her og få et arbejd e?” 
Marina: “Ja, den kvinde”  
Interviewer: “Er hun en ven?” 
Marina: “Nej, jeg kender hende ikke” 
Interviewer: “Hvor meget betalte du hende?” 
Marina: “250 euro” 
Interviewer: “Hvad var pengene til?”  
Marina: “Jeg ved det ikke”  
Interviewer: “Okay. Jeg mener, hvad sagde hun til dig?”  
Marina: “250 euro og hun gav mig et telefonnummer [i Danma rk]. Jeg ringede til 
manden og ventede 2 uger i landsbyen [før jeg tog t il Danmark]” 

�
����
�����
�����

�����
������
���	
��$
�����
����" ����������
��
�
�������	�#��3�<�����
��������
������
@�������
��%$�����
��"���
�����	
�
2�
�
&�		��
��
�%���I��
���
�	������I�%$��

�
��
��
��
� 	���"���������"��
����������
���������
�
�����
���@���	���������	���	
!�������������

��3�����!��" ������
�"��
�	�����<!	����#���������������
�
“…entrepreneurs operate in two manners in Stockholm’s informal domestic service sector; either by 
”contract” or by “percentage”. In her interview study with Polish domestic workers in Stockholm’s 
informal economy, Frisk encountered workers who either pay a lump sum for a ”contract” where an 
entrepreneur finds clients – or pay percentages of their payment from clients located through the 
entrepreneur” 
(Gavanas 2010:24) 
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“Human trafficking and related labour exploitation has also been encountered in the cleaning sector in 
Finland […] Each part of the long chain of brokers collects its share, and the brokerage fee payable by 
the immigrant worker may be very high […] As the sums are large and often borrowed using unofficial 
channels, pressures to pay back the debt are considerable. The recruited workers thus end up in a 
dependent status in relation to their employer” 
(The Finnish National Rapporteur on Trafficking in Human Beings 2010: 145) 
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Interviewer: ”Hvad ville der ske, hvis du ikke betalte din gæld ?” 
Irena: ”Jeg ved det ikke. Hun ville nok gøre alt muligt f or at få pengene tilbage, skaffe 
hjælp rundt omkring i København. Hun ville ikke bar e opgive pengene. Altså, hun ville jo 
ikke slå mig ihjel, men øh… Det ville blive ubehage ligt […] Ja, og altså, alt dét vi lige har 
talt om her i dag, det ville jeg ikke kunne tale om  derhjemme for eksempel, for væggene 
har ører” 
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Nogen får dig herop, de lover dig arbejde, og man e r afhængig af vedkommende, 
og man skal arbejde – det er man jo også selv inter esseret i selvfølgelig – men så 
arbejder man i flere timer, end det var aftalt, og man pukler, og man tænker hele 
tiden på at gøre sig fri af vedkommende, men det ka n man kun ved at arbejde 
endnu mere, så man kan påbegynde en normal tilværel se […] Og du kan jo heller 
ikke anmelde det til politiet, fordi et eller andet  sted er der jo også et medansvar, 
når du arbejder sort, og når du ikke har en kontrak t. 

BEATA, 45 ÅR, POLEN 
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Nej, jeg mødes ikke med andre polakker. Jeg kan ikk e fortælle det her til andre. Det 
ville blive ubehageligt […] Man taler ikke om sådan  noget [betaling for et job], der 
er ingen, der fortæller om det. 

IRENA, 22 ÅR, POLEN 
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Det er noget slaveri. Man betaler for at blive sort eper. 

BEATA, 45 ÅR, POLEN 
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Der er frygten for politiet og ejeren af dokumentet , han jager dig også. 

DANIEL, 36 ÅR, GHANA 
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De bruger de gule sygesikringsbeviser. Det startede  allerede for 5 år siden […] 
Systemet er, at altså hvis jeg har mit CPR-nummer, så kan jeg få arbejde i et firma. 
Hvis jeg så lejer mit gule sygesikring ud, så kan m an arbejde om aftenen, hvor der 
ikke er andre mennesker tilstede […] Men problemet er, at det kun er fantasien, der 
sætter en begrænsning for, hvordan man kan udnytte sårbare immigranter. Som jo 
er desperate, og gerne vil arbejde ærligt. 

REPRÆSENTANT FRA HOPENOW 
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KAPITEL 4 
ARBEJDET I  
RENGØRINGSBRANCHEN 
I DANMARK 
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Dér hvor det er nemmest at få et job [i Danmark], e r inden for rengøringsbranchen 
[…] Det kræver jo ikke nogen kvalifikationer, i gås eøjne, at vaske et gulv. 

REPRÆSENTANT FRA FAGFORENINGEN 3F 
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branchen i Danmark 
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Hvorfor anmelde det, når du alligevel mister dit jo b […] du bliver alligevel smidt ud 
af landet. Altså, jeg kan slet ikke se, hvad fordel en skulle være ved at anmelde 
noget af det der […] Der er jo ikke nogen lønsedler  i det her, der er jo ikke nogen 
papirer, der figurerer i det her. ”Der er 200 kr. h er mellem dig og mig, nu har du 
gjort rent i en uge, gå ud og få noget at spise. Hv ad siger du? Brokker du dig? Så 
er det ud, farvel” […] Og mange tænker, at det er j o bedre end der, hvor jeg 
kommer fra – det er jo dét, der får dem til at fort sætte nogle gange. 

REPRÆSENTANT FRA FAGFORENINGEN 3F 
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Jeg troede, at jeg skulle spise chokolade, ikke kar tofler […] Men jeg fik et chok. 

AGATA, 33 ÅR, POLEN 
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Det her er et valg for en god start i livet, bare d et […] Det vigtigste er, at det her er 
en god chance for dig. Gør rent i et eller måske to  år og find en løsning for dit liv. 

MARINA, 48 ÅR, BULGARIEN 

 
 

Det er godt for mig [at bo og arbejde i Danmark], g ode mennesker. Jeg synes ikke, 
folk er slemme her […] Og i Bulgarien er der værre end her. 

KALINA, 46 ÅR, BULGARIEN 
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Man er tit nødt til at sige, at man er syg for at f å en fridag. I Polen er der jo lørdag 
og søndag, som er fridage […] Holdningen generelt i  de her kredse er, at en polak 
er rigtig god til at arbejde.. og rigtig hårdt arbe jde […] Og nej, ferie er der slet ikke 
tale om. 

BEATA, 45 ÅR, POLEN 

�

 
Interviewer: “Så du har altid fri lørdag og søndag?”  
Marina: “Nej, jeg har ikke fri. Jeg har kun fri den 1. jan uar”  
Interviewer: “Okay, så hvor mange dage har du haft fri, siden d u startede for 2 år siden?“ 
Marina: “En eller to. Jeg arbejder hver dag”   

�

 
Så tager man af sted klokken 5 om morgenen, og komm er hjem klokken 21. Jeg er 
som en gæst derhjemme […] Jeg kan ikke melde mig sy g, kun hvis det er rigtig, 
rigtig skidt. Da jeg blev gravid, var jeg på arbejd e i 8 måneder, jeg blev ikke syg […] 
Også dét med hele tiden at være tilgængelig – ”nu s kal du komme på arbejde”. Man 
kan ikke have nogen aftaler med venner eller have e n kæreste. 

LAURA, 27 ÅR, POLEN 
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Vi havde ikke tid til at spise. Vi spiste i bilen, og det var vores aftensmad […] Og 
det er lige meget, om det er klokken 10 om formidda gen eller klokken 2 om natten, 
han [arbejdsgiveren] ringede til mig […] Vi skal al tid være klar […] Ja, han var 
faktisk ligesom min ejer. 

ELEONORA, 27 ÅR, POLEN 
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Altså, polakker de vil arbejde så meget som muligt.  De vil have så mange timer, 
som de kan få […] Vi er måske også nemmere at overt ale […] Men jeg tror også, at 
vi gør det forkert, for vi siger så meget ja i star ten, og til sidst bliver arbejdsgiveren 
forvirret. Og vi kommer fra et andet land, og så vi l vi gerne tjene så meget som 
muligt. 

LAURA, 27 ÅR, POLEN 
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På papiret kan det godt se ud som om, at de får den  samme timeløn, men de skal jo 
så bare arbejde de flere timer […] På papiret ser d et jo fint ud, men når man så 
kigger på arbejdstimer, så passer det ikke helt sam men. Så er der nogle problemer. 
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Det er jo også en måde at omgås det på […] Mange af  dem, der kommer herop, de 
kan kun meget dårligt engelsk. Så er de jo lidt på herrens mark. 

REPRÆSENTANT FRA FAGFORENINGEN 3F 

�

 
… det er antal timer, man arbejder, der er et probl em. Og det er det tempo, de 
arbejder i – et tempo der er fuldstændig opskruet. Det er noget af det højeste 
arbejdstempo, man finder i Danmark […] Der bliver l agt et ekstremt pres på dem 
[…] Det er jo helt uden for nummer i virkeligheden,  og man har så travlt i alle 
mulige andre sammenhænge med at snakke om ligestill ing og 
menneskerettigheder, men når det kommer til den her  måde at udnytte folk på, så 
gælder menneskerettighederne ikke. 

REPRÆSENTANT FRA FAGFORENINGEN 3F 
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Danmark er mit første arbejde udenfor Polen. I Pole n er der meget korruption. Der 
er mange problemer for arbejderne. […] Jeg kommer h er, men hun [arbejdsgiveren] 
har ikke forklaret mig det hele […] Jeg arbejder og  arbejder og venter på 
kontrakten. Men kontrakten kom ikke. 

AGATA, 33 ÅR, POLEN 
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Jeg spurgte [min arbejdsgiver], hvilke punkter jeg skulle udelade, for det kunne 
umuligt lade sig gøre at blive færdig på den tid, d er var sat af. Han sagde ”det skal 
du, for ellers får du ikke din løn”. 

IGOR, 40 ÅR, POLEN 
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Hvis en af vores kollegaer tager fri, skal vi også tage hans område gratis. Det er en 
typisk politik. 

IGOR, 40 ÅR, POLEN 
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Rengøringsfirmaet tog penge fra vores løn, men vi v ed ikke hvor meget […] Der er 
ingen radiator, ingen varme, ikke noget lys, små vi nduer lige under loftet [i 
værelset]. Det er cirka 3 x 4-5 meter. 

KALINA, 46 ÅR, BULGARIEN 
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Det virker komisk, men de har en taktik med, at de forsøger at isolere folk fra 
omverdenen […] Du arbejder fra morgen til aften, du  har ikke noget fritid, og dét at 
kommunikere på dansk er jo lidt science fiction, hv is ikke man kan sproget. Vi 
tager hjem og spiser og går i seng, forfra næste da g. Ofte har du heller ikke adgang 
til internet, de steder du bor. 

IGOR, 40 ÅR, POLEN 

�
(��
�
��$����
�����

��
��������%��	�
��
��%$����$� �
�%���	�����%$���
���
���
	%����!
�	�������������
������
���
	���	�	
���	���
 ��������<����$�	����
��
��3��
��������
���
�<�
�!�
�

�	2�&�

����
���
���3��
������

���� ����
�<�
��
���������
���
���	���������$�3�	���
�
��

�	����
	���������������������%
�����
�

 
Hvis vi kigger på Københavnsområdet, så er der rigt ig rigtig mange der gør rent, 
der ikke kommer fra Danmark. Det betyder, at de ikk e taler dansk, og man ved 
måske ikke, hvor man skal gå hen, hvis man bliver f yret. Det betyder, at man er 
rigtig rigtig udsat, og man er bange for at sige no get til sin arbejdsgiver. Man 
kender ikke det danske system, og man ved måske ikk e, at man kan gå til sin 
fagforening og søge om hjælp. Man er meget isoleret , og derfor finder man sig i en 
masse ting, som danskere ikke ville finde sig i. De t er rigtig deprimerende, synes 
jeg. 

REPRÆSENTANT FRA FAGFORENINGEN 3F 

�
7�

���$�
���<�	��
�����

��
�����
�
�%���

������
 ������
�����������
2�&�

��������@����	�	�
�@����
3�
$����
�	
���������
��
�	����#������!�
�

 ��	���������#�	����
3�<�������!	���
�����%$3�
<������
���������
�������#���� �
�����
� �
�����!
�����$���������<���3�	�����������
��������
��
�!
�	��%%�2������������$����������#�	���<�����"� �	����@���
�����������������
�����

��
�3����
����	�����
�
@�������
���	
��#����
�L�������
������ ���	
<���
�����
2�8����

��	����	���	��
�<!	��	3�

$������
���	��������"�
@�

����
���!��

���������# �	
����3��������
�����#�������
��������
�
�����

��
��	$����	����"
	��@����
2�'��
�3�'����� ������
�����
@������������
�
������
���	
��
�
�
@�
	��!
�����
����<������
���
����!�
��
�
�!	�� 
������

����
��@����
�



 

�52 

 
Altså, hun [facilitatoren af jobbet] lod mig ofte f orstå, at de her sorte jobs jeg 
havde, dem kunne hun godt tage fra mig når som hels t, så det var sådan en 
uvished. 

IRENA, 22 ÅR, POLEN 

�

 

Vi følte os konstant truede tidligere […] Sådan nog le sætninger som ”hvis du ikke 
kan lide lugten i bageriet, jamen så…” 

IGOR, 40 ÅR, POLEN 

�

 
Min mand og jeg blev bedt om at arbejde udenfor i h aven, og vi anede ikke 
hvordan. Min mand sagde: “Jeg vil ikke, fordi jeg k an ikke”, og de sagde: “Hvis du 
ikke gør det, er det ikke godt for dig, og vi kan f yre dig”. 

KALINA, 46 ÅR, BULGARIEN 
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Han var slem på den måde, at han sagde: ”Du skal væ re glad for at du har arbejde, 
uden mig havde du ikke noget arbejde”. ”Du skal vær e flink og tage alt arbejde” 
[…] Han sagde altid ”din gamle ko, du har altid ond t, og du vrøvler hele tiden” […] 
Han har også sagt til mig, at jeg skulle gå i solar ium og sminke mig, og tage noget 
andet tøj på og gøre noget ved mit hår, hvis jeg ge rne ville forfremmes. 

OLGA, 24 ÅR, POLEN 
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Det første der rør mig, når jeg tænker på det her [ rengøringsbranchen], det er, at 
det er bundråddent. Det er simpelthen bundråddent. Det er mig helt ufatteligt, at 
almindelige mennesker vil være med til at finde sig  i, at sådan noget foregår. Alle 
ved, at det her det foregår, man ved det på hotelle rne, når det foregår, man ved det 
i receptionen, når det foregår, man ved det i rengø ringsselskaberne, når det 
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foregår. Man ved det alle steder, og man gør ikke n oget ved det. Det forstår jeg 
simpelthen ikke, jeg forstår ikke, at vi vil have s ådan et menneskesyn, hvor vi ser 
gennem fingre med sådan noget […] Og når jeg siger,  at det er et lukket område, så 
er det fordi, det ikke er noget, man snakker om nog en steder overhovedet, hvad det 
er, der foregår. Men alle ved, at det her foregår. 

REPRÆSENTANT FRA FAGFORENINGEN 3F 
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Danskere forstår slet ikke vores verden. 

IGOR, 40 ÅR, POLEN 

 

 
Vi har været meget igennem. Dem, der kan dansk [og som derfor ikke er isolerede 
rent sprogligt] eller danskere, de kan overhovedet ikke forstå vores verden. De ved 
ikke, hvad der foregår. 

BEATA, 45 ÅR, POLEN 
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Folk passer også mere på med sådan en som mig, der kan sproget og har 
kendskab til mange ting og kender mange folk. Så fo lk de passer også på, hvad de 
lige siger til mig. Hvis der kommer sådan to, der d årligt nok kan tale dansk, jamen 
de bliver sat til mange flere ting […] Som jeg sagd e, to tyrkere der kommer lige fra 
Tyrkiet. De aner ikke en skid, de arbejder bare, og  det er ikke bare tyrkere. Der er 
mange andre. Det er dér, de bliver snydt. 

ALEXANDER, 32 ÅR, MAKEDONIEN 
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Man bestikker inspektøren. Hvorfor giver du ikke en  gave til inspektøren – her er 
1.000 kr. til en ferie […] Så kan han eller hun gør e således, at du aldrig mister din 
plads med mindre firmaet går ned. Lige meget, hvor mange klager du får, så bliver 
du […] Der er forskel fra plads til plads. Nogle sk al holdes mere rene og andre ikke 
så rene […] Hvis jeg gav dig en gave på 7-8.000 kr. , så ville du blive sådan rimelig 
glad og tænke, at ham Alexander, han er sgu sød nok . Så han skal sgu have den 
nye plads der. Så ville du ikke blande dig i, om je g tog min datter eller min gamle 
mor, eller hvem jeg nu tog med for at hjælpe med mi t arbejde. 

ALEXANDER, 32 ÅR, MAKEDONIEN 
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“Several interviewees told me that a cleaning company may charge a client for a certain amount of 
hours’ cleaning but in fact the work is being done in much less time by an (undocumented) (migrant) 
worker who gets paid off the books […] The company may make an invoice for seven hours of 
cleaning, but only give the worker four hours to carry out the job” 
(Gavanas 2010: 27) 
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De har en gæld, og de bevæger sig mellem prostituti on og rengøring […] Det er et 
meget, meget skjult område, fordi de ikke går på ga den. De gør rent i private hjem, 
kontorer, skoler hvor ingen ser dem, og de gør rent  alene. Og du ser, at kvinderne 
er meget loyale. Det er jo kvinder, der tidligere h ar været i prostitution, så de er 
faktisk rigtig taknemmelige [for jobbet i rengøring sbranchen]. De kan begynde at 
betale deres gæld langsomt tilbage, og den person d e arbejder for, han/hun er en 
slags forretningsperson, som giver dem mulighed for  at tjene nogle ekstra penge. 
Så derfor er der meget loyalitet forbundet med det […] Nogle bliver betalt 50 kr. i 
timen, nogle 60 kr. i timen. 

REPRÆSENTANT FRA HOPENOW 

�
&�

��%�����%$3��
����
�<�
���	$���
��
�����

��
�� �����������	
�	$���������!�	�

�������

�����
	���!
��
2�8����		��
���@���3�	�����
�
�
�<�
��	��� 
��3��$�	���	��
�����
���	�������
�I���������I��
�� �
*%!
�
� +������
���

�
!!�3�	�����������
���!�
���� �

����%%��
3�����������
�������%��	�
��3�����
�������
�!�
�

�
����
�!
��
2�H����������	$����	�
� ������%��	�
��3�����<������@��
�	�������
%��	
�
!
��
		�@��
�
�����
�"��
�		��
���
������
�� !

����
��������	�����@
��
�������L������
�
�@��3�	������I�����!
��
I������
�����#�������
�"��
 �		��
���
3����!�	%�!
��
�����
�
��

�	��<�
���		�
!�
��
2�'���

��	����
<@
��	����� �
�����%��

���	3��
���		��%��	�
��3�	���
H�%�)�;�<����@��
�����

��
����3�������!�����	�	��� �@��
������������

����%%��
	�
�
�����

��3���
��	�����%%��
�
	������

��������<�� ��

�����;�
���		�2�&������������
�	�����������
��
��
��������!�����
�������

�	��<�
�������
�
��
� ����

��
������

��!
���	"���	�2���
�
	���������#����
	�������
�������!�	��
���	���!�
	�
 �<���3��
���

������
���
����������2�
�
'��"��
����!
���	"���	�
�����
�����

��
�������
�	% !��
3�<�������	������
����������������������	�
����$���������������!�
�

��	�����!��
��
�	������#� 	����
�����
�"��
�	���
�<�
2�8�������>�!���
	������������	�<$����������F���
�����������
�����
�

 
Kontrollen skal ikke være forberedt. Jeg tror, at h vis de skal komme til firmaerne, 
så skal de sidde og snakke [med arbejderne] under f ire øjne. Ingen andre, så de 
kan høre det hele. De skal komme lige pludselig […]  Vi har prøvet det 
[kontrolbesøg]. Og lige pludselig kom der handsker,  og de ulovlige 
rengøringsmidler blev fjernet. 

OLGA, 24 ÅR, POLEN 

�

 
Hvis bare cheferne ville snakke med os, og høre hvo rdan vi har det. Hvis man føler 
lidt opbakning, så har man også lyst til at gøre de t godt. Altså bare snakke med os 
på en normal menneskelig måde – vi er jo også kun m ennesker. Så hvis bare de 
ville være lidt mere menneskelige overfor os, selvo m vi kommer fra Polen eller 
Bulgarien – vi er jo det samme.” 

LAURA, 27 ÅR, POLEN 
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Rengøringsselskaberne byder jo ofte ind på et job, som de ikke selv vil have, så 
byder de det videre ned til en anden underleverandø r, som så tager jobbet, som så 
igen […] og vi ser jo, når vi er nede i andet eller  tredje led, så kan der ikke tjenes 
penge på det her, ikke almindelige penge. 

REPRÆSENTANT FRA FAGFORENINGEN 3F 
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… de bliver brugt af andre til at vaske hænder, og det vil sige, at man fralægger sig 
ansvaret. Så kan du sige, om problemet ikke i virke ligheden er, at 
hovedentreprenørerne eller hotellerne fralægger sig  ansvaret. Og der vil jeg jo 
mene i sidste ende, at det er dét, der er det egent lige  problem. Det er, at hotellerne 
på den måde er med til social, økonomisk og mennesk elig dumping og at fralægge 
sig ansvaret. 

REPRÆSENTANT FRA FAGFORENINGEN 3F 

�
����%$%���
�
���������<�������������
�����

��
���F 
3�����%$����������
����
���#��	3�<������
���3�
	�����
�	�����@��D��������#����<���
3�<����
���

�� �
3��$��!���
��
��
��"
��	�2���
�!
����
���������
��!����%��������
�3��A��
���������
������ ���$���"
�������������
����3���������
�
����#��	3��
�����
�@���	�!��		�����"�������
�����

 ��
�	��"
�*�A�
���<!	��#�+�����
����!��"����
����#�	�%�����3����������������������

���
�
2�4
�� ���
�����

�������#����	��
���������������	���3�
��
��
���@���2�8����
��	����
�����

�
���
��@����
	 �
�����
�!
���������
�"�3������
�
�������
��������#�	������*�A�<�
����
���������	
�!� �

�
+��$	���	��
����������������������
�%�@��	���%$���		�����<���3�������<����
	�
���

��! 
���������
�"��
����
�	
$�������
�"��
��
����
��
�����"��
�����
�"��
�	%��	�
���
2�
�
6�������
���3��
���	����
�����!�
�

��	�����
��
�	� ���#������<"#���	��
�����	�����!�%�@��
������
��
�

���	������!����@�
3�������3�������
���������# �	����
����<����������
�"��@��
����
!���

��	��
��3�<�����
���
��@���
���@���
3�
$����� ��
��
��	��
�	
"����
�
����!
���������
�"�����



 

� 57 

“The prevalence of sub-contracting as a means of cutting costs impacts on the situation of workers 
and provides ample opportunity for exploitative employment practices” 
(Anti-Slavery International 2006: 15) 
 
“…exploitative systems of subcontracting are key factors in understanding the vulnerability of migrant 
workers to forced labor exploitation […] Through complex subcontracting systems, trafficking 
penetrates mainstream economic sectors, such as agriculture, construction, or the service industry 
where there is a high demand for cheap and exploitable labor” 
(Andrees og Belser 2009: 89) 
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Vi vil gerne blive her [i Danmark]. Det er vores hj em. Vi har ikke mere i Polen nu. 

IGOR, 40 ÅR, POLEN 
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Der er ingen fremtid for mig. Mit liv er sluttet so m 36-årig. Jeg kan ikke tage tilbage. 

DANIEL, 36 ÅR, GHANA 

Drømme om fremtiden 
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Interviewer: “Vil du tage tilbage til Bulgarien?” 
Marina: “Aldrig, aldrig” 
Interviewer: “Hvorfor ikke?”  
Marina: “Der er ingen fremtid i Bulgarien” 
Interviewer: “Vil du blive ved med at gøre rent?” 
Marina: “Nej, jeg vil gerne arbejde med dét, jeg kan, som ingeniør” 
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Jeg vil blive her, jeg vil meget, meget gerne, det er min drøm, at arbejde med min 
uddannelse. 

ELEONORA, 27 ÅR, POLEN 
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Jeg vil gerne have en uddannelse og lære dansk. Jeg  vil arbejde sammen med 
gamle mennesker. Fordi jeg arbejdede i Polen med ga mle mennesker. Jeg kan lide 
det job. Det er et job, hvor man hjælper andre menn esker. Så måske jeg kan få en 
uddannelse. Men jeg ved det ikke. 

AGATA, 33 ÅR, POLEN 
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Jeg vil gerne til Odense og komme på social- og sun dhedshøjskole. Jeg gider bare 
ikke det rengøring, jeg vil gerne have nogle andre muligheder. 

LAURA, 27 ÅR, POLEN 

�

 
Jeg vil godt uddanne mig som social- og sundhedshjæ lper, men jeg er ikke 25 år 
endnu, så jeg vil gerne vente, men ikke rengøring h ele livet. 

OLGA, 24 ÅR, POLEN 
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Jeg tænker mest på min familie, og hvordan jeg kan hjælpe dem […] Men jeg vil 
gerne uddanne mig og hjælpe gamle mennesker. Sosu-a ssistent. 

ABIGAIL, 31 ÅR, FILIPPINERNE 
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Jeg vil gerne foreløbig blive i Danmark […] Hvis je g kunne sproget, så kunne jeg 
måske nok få noget andet [end rengøring], men jeg k an ikke sproget, og så er der 
ikke andet. 

IRENA, 22 ÅR, POLEN 
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“Often these jobs are seen as a stepping stone to something better, even though workers may have 
taken a step back from their jobs as teachers and nurses in their own countries” 
(Williams & Gavanas 2008: 19) 
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